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ABSTRACT 
In this article, the author examines the current problem the use of innovative technologies in the 

process of preparing future teachers, paying particular attention to the application of technology student-
centered learning and simulation training situations. The author emphasizes that learning situations can be 
an effective tool in teaching students at all levels.  

 Keywords: educational technology, educational technology, innovative technology, innovation, 
personality-oriented learning, the educational situation. 

 
#
��������
���
 �������
 � ���
 ������
��� �
����� ��� �������
 ��$
���� �� ��
� 

����������� �
��������
����� ������
���. %������
 ������ �� ��
 ���&�
' ��
�
�� «������ 
�� �
���
��», �� 
��& ���
�����(��� �� �
���
�
���
 �
��������. 
 �
�������� ����� �$
� ���� �����)
��� �������� � ������&���� �
���&���� � �����
 
� ������� � ����
, ������' � ���
. 
 ������
 «�
�������
���� �
��������» � ����
��

 ��
�� ������
� ��
 ���

 ������
 
�����������
��
 � �
���� ����
���.  

#
�������� ����
��� – *�� ������ �
�������� ���
�)���� ����
���, 
��
�������
����� ��
����� �����������, ��
�������($�' ����
�� ����, �
����� � 
��
���� ����
���, ��
��
����($�( ������

 *��
������
 �����)
��
 �������
���� �
�
'. 

#
�������� ����
��� ����
���� ������&�

 ����� ����������� � 70-
 ����. "�
��� 
����� �����
 ��
�������� � ������� ����������
 ������ � ������, ��� �
�������� 
��������� ����
���' ����
����, ������� ��
��
���� �� �������&��( ����������( 
��
����� ����
��� � �����&������
� ��������� �
����
���� ��
���� ����
���. + 
�
�������� ����
��� �������
 �������
 ����
������
��� �
 ���&�� �� ��
������, 
��
�������($�� ��
���( ���������(, �� � �� ����
���' ����������� ��
����� ����
���. 

#
�������� ����
��� – ����
���� ���
�����, ������������ ���
������� ������' 
����(���: 
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- �
�� ����
���; 
- ���
�)���
 ����
���; 
- ��
����� �
�������
����� �������
'����� (��
����� ��
��������� � ���������), 

����������� ��
����� ����
���; 
- ����
��, ��
�������
�&; 
- �
���&��� �
��
�&����� (� ��� ����
 � ����
�& ����
�������&��' ����������). 

#���� �������, �
�������� ����
��� ��
�������
� ����������(, ������
��
 � 
�������& ����
��� ����
���. 

 +��
�
�� ��
 �������� �
�������� ����
���: �����������
 � ������������
. >.>. 
���
�&
� ��
�����
� ��
��($�( ������������( ���������
�&��' �
��������: 

- �� �������
������ �
'����� (��
����, ����
���, ��
�������
�� � �.�.); 
- �� �
��� ����
���; 
- �� ��
��
���' ��
�
 (�����������
, 
��
���
���
, �
����
���
 ����������); 
- �� ����
��
��� �
����
���� ��
������(����������&���, ����&(�
����, �����-, 

����� � �����
); 
- �� ����������� ��
����� ����
��� (����������&��
, ����
������
, ��
�����
); 
- �� �
�����
���' �����
 (�
�������� ������ ��
��
��, ��
�����, �
����) [1, �. 27]. 
+.�. 	
����&�� ��
� ��
��($

 ���
�
�
��
 �
�������
���' �
��������. 

�
�������
���� �
�������� – *�� ����
�����
���
 �����$
��
 �� �������
 �����

 
����
����������� ��
���-��������
�&���� ����
���. ������
� �
�������
���� �
�������' 
�� �(��� ������ ����
��� ��, ��� ��� ����������(� ���

 *��
�������� ����
��( �� ��
� 
�����
��� ���
�
�� � ��������� � �
�� � ���$���� [2, �. 48]. 

 ����
���� ����$
���� �
�������
���� �
�������' ����� ���&: 
- �����
���
 ����
��
 (����
�����
�&��
 � �
�
�������
���
 �����)
��
 �
�
� 

�����($����� ��������
�&��� �����, ����
��� ������
, �����
��
 ������� �������(� 
������; 

- ����
�����������
 ����
��
 (�������
 ����
��
 ��
��
�� �� ��
� ��?
���
��� 
������' � �����; 

- �����&��
 ����
��
 (���������
�&��� ������ �����($���� � ����������&��' 
��
���' ���������'); 

- ����
�
����������
 ����
��
 (����
��
 ������������ ���
����� �� ��������� 
�������, �� �
 ��)
 ������
�&���� (��������); 

- �������
 (�����
����
) ����
��
 (���
��������
 ��
��
����� � ������&���� 
���
�)���� ����$
' ����
�������&��' �
��
�&�����); 

- ������
 ����
��
(���������
�&��� ��������
�&��� �
��
�&����&, �������
���� �� 
�����, ���������, ����
��
 ��
���' ����������. 

+ �������� ���������
�&��� �
���� �����
 ����
��
 � ��
���� ���
�
���� ������
�� 
������������� �
��
�&����&, �������
���� �� ��
�
��� ��������� �
�������
���� 
����
���. ��� �������� ��
 ������� �
�������
����� ����
���: ����� 
�� �����������, 
���
�)���
 � �
�������� ��
���-��������
�&��' �
��
�&����� [3, � 19]. 

 "�����������
 �
�������� – �����' ��� �
�������
���' �
��������, 
��
��
����($�' �������
 �������� �
������ � ���$
���� ����
������ �
������������ 
�����������
��' ���������� �
�������
����� ����
��� � ���(�
��
 �� � ����
����( 
�����
���( �����������( �
��
�&����&. 

 "�������� (���.) ������
� ������
��
, ���
�
��
, ���� �
��-�� ������, ��
�
��
 
�������. %����������� �������������� �������������� ����
��� ��
��
 @.".A����, 
>.B.�����)��, 	.+.������� � �����
 ���
��(� *����, �������($�
�� �� ����� 
�
��
�&�����, ��
��
����($�� �������
 � ������
��
 ����
���� [4,�. 32 ]. + ������$

 
��
�� � ������' ���
�����
 ���)����& ��
��($�� ��
�� ��
�
��� �������������� 
����
��� �� *����: 

1 *��� – ��)�
��
 ����' ��
� � ���������
��� ����
���� ����
���� (*��� ��������, 
������
 ����
��� �
���&����� ������
����&��� � ���������� ������� ����
������') 
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2 *��� - �����
�
���, �� 
��& �������� ����
����, �����$
����� � ����'-���� ��?
��, 
���
����&��' ��� �������' ������� – �����
� 

3 *��� - ������
�
���, �� ������� ������� �������
���
 ����
�
��
 �����
���
 
����
����, 
�� ��������� ���
���
��� *��� *��� �����
��
� ����'����� *��
���� �� 
����
���� [5, �. 26]. 

����
 *���� ������
��� ���������
�&��
 ��$
��������
 ����
����. + ���
 
�����&������� ����
���� ���
��(��� ���&�
'��
 *����; 

1 *��� – �����������
��� ����
���� ����(��($
���� � 
�� ������� ��
��
���, 
�������� (�����������
���) ����
���� � ����
 ��
��. 

2 *��� – ���������� ����
���� � �����
���' �������, ����� ������
��� ����
���� 
�
�
���
� ���& �������, �
��� ���( �������. C��
���
��� *��� *��� �����
��
� 
��&�
������� ��� ���
�� ������� ����
���� ���

 *��
������� 

3 *��� – �����$
��
 ��������� ����
�
��� ����
����, ��������' � ���
��' �� ����� 
���������. 

+ �
�������
���' ���
�����
 ���
��(��� ��� ���� ������������� ����
���� � 
������� �����������: 

�
���' ��� - ���������, ���������$�
 � ������
�&��' �
�
 �����'��, �
� �����' 
�������� � ����' ����)��($
' ����
������ ���� �
� ������� ��������� ��
' ����
�� 
������', ��
���� � ���
' ���$
����
��� �������������� ����
���. "�������� *���� ���� �
 
��
��� ������� � �������' �������� �����������, ��$
 ��� ���������� �� *������
���' 
�����
, ��� ����
'����
� ����������� ��
������'. D ���������� *���� ���� ��)�� ���
��� 
�
��
�&����& ����
�
'-���������, ��������
�
', �����
�
' � �.�. 

+����' ��� – ������
�
��' – ��������� � ����
�
 �����������, ����($�
�� 
��������� ���������', �
�
�������
���', ������-���&������
��' �
)�������������' 
�
��
�&�����. "�����������
 �
�������� ����
��� ��
��
� ������������& ��� �������
��, 
� ����$&( �������� ����� ���������
�&��� ��������� ��)
� ���& ��
����
�� � )���& [6, 
�.43]. 

���
�� E@F�D� «���������
�&��
 ��
������� ��� ����� �
��������� � ����' 
����������� �����» ���
�
��
� ��
��($�
 ���
���� ��������, ������
 �� ���)
� �������& 
� ����
��
 ����
���: 

����������, ���������
����, ������������, ��
��
 �����
��� ������&, �
�
��
 �����
�, 
�������
 �
�
��' �����
��
 � �����&������
 ����������, �����������
, ��
��
 
����&��, ��������&�����
 ������. 

@� ��� ������ �
�
��
 �����' ������ ����)
� �����&������
 ������������� 
�
�������': �����&��-�
'�������
 ����
��
, ������
 ����
��
, �����
���
 ����
��
, 
���������-���
����������
, ��
�����
 ����
��
, �
�������� ������� ����
��� �����', 
�
�������� �����
��' ����
�
�������, ���������-�
�����������
 ����
��
 � �����
. 

+ ���
' ����&
 �� ����������� �� �����&������� �
�������� ���������-
���
������������ ����
��� � ���
��������� ��
���� �������'. 

A��������-���
����������
 ����
��
 �����������
��� ��� ��&�
������� 
������������� ����������-���
������������ � ������
��� ��� �����' ��� �����������, 
��������($�'�� �� ����������� �������
'����� ���$���� � �
�������, ��� ������� 
������� �������&��
 ������� ��� �������� � ���?
���� ����
��� ����������� � 
��������������(, �������
�
�
��(, ���������
�&����� � �����
�������� �
��. B���� *��' 
����
�� ����������� �����������
��� �������& �����
����. 

����������&�� ��)��� ��� �
�������� ���������-���
������������ ����
��� 
����
��� ��������
 ����, ��� �
�������
���
 ����
'�����, �������
���
 �� �����������
 
��������, ������(� ��������
'����
 �� ������� �����
���. A��������-���
����������
 
����������
 �
 ������
��� �����������
� �������� � ��������� ���'������, � �����
� 
������� ��� ������
����� ������
��� �, �����
����
���, �������� ���������� ������' 
���������
�&���� ����
���. 

A��������-���
����������
 ����������
 ��������
��� �� ��
��($�� ���������: 
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- ������
��� �������
� ����������&�����, �����
������ �����
���� ��� ��������� 
�����
�� ���?
�������� �����; 

- �����
��' �
 ����������, � �������&�� ����
��� ���?
���� ��������; 
- ��� ��������������� ����
�������&��-���������
�&���� ����
��� ��
��
� 

��������& ���?
������' ���� ��)���� �����
����; 
- �������
 �����
���� ��� �������� ��
� �
 ���&�� ���
� �����
��� �� ����������' 

�
��
�&����&(, �� � �
�
� ���������
 �����$
��
, ��
����������
 ���?
�������� ����� ��� 
��)���� ��������� ������
����� ��������. 

#���� �������, ���������-���
����������
 ����������
 ��)�� ���
�
���& ��� 
����������
 ���?
���, ��������&�� ����$
���
 � ����������&���� ����� �����
����, 
�� 
����
������ � ���������������, �������
�
�
��� � ������������. 

 #
������������ ���
�)���� ���������-���
������������ ����������� ��
�������
� 
��
����&��
 ��������������
 ��
���� �
�����, ��������
���� ���
������, ���� �������� 
����������� �������� �����($����.  

 ���
�)���
 ���������-���
������������ ����������� ������ ����������&��-
�����������, �
��������� ��
����� ���
����� ���)�� ���(���& �����
���
 �
����, 
��������
����
 ��
�
���, �
���
�
�
���
 ��������. ". ���
���, ��)��, ����� ��
���' 
���
���� ������� ��������������(: ���
�)�� ��������, �
���
������, ����
������, 
��������
 �������, ���������, ��
��
����($�
 ���������
�&��
 ��������
 � ����
��
 
���
�)���� �����������. G�
���' ���
���� ���)
� ���(���& ��
��
����($�' 
���?
������' ���� �����
���� � ��
�����������& �����)����& 
�� ��
�����������? 

G���
��
 ������ ���
�)���� ����������� ����
�
� � ������ �� ���������' � �
�
��
 ��
�� 
��
�
�� ����
��� ��������' ����������� �����
���, �� )
�����' �
����
������ ��
�
�� 
������', ������ �������
�
��($

 ������ �����
���. %��& ��
�������
�� ����
�
��� 
������������
��� � ���& ������&�����, ����������. 

 "����&��(��� ��
��($�
 ���������-���
����������
 �
�������
���
 �
��������: 
- �
�������� �������
'����($
�� ����
��� � �������� ������������-������' 

�������� ��� ���������
 ���
��������� ���
���� � ������
��� �����
����� ������'; 
- �����
������
��
 ����
��
 ��� ����$� �
���� ���
����, ��������($�� �
�����, 

������������ ����������������; 
- ������������& � ����
��� ��� ������ ������������ ������������($
', 

�
��
������' � ������
���' ������� ��������. 
����� �� �
����, � �� ��� ��� ����� �� ������ �������� ����� �
���� � ��������' 

����� ����
��
 � �����&������
� ��
���� �������'. 
 G�
���� �������� – *��, � ��������, �
������
���� �
���&��� �������. ��� , ��� 

�������, ���
�)�� �
���&��( ���������( � �����
�
, ��
����� ��� ������, ������' 
��
��
� �������� ��� �
�
���, � ���)
 ���
�)�� ����������
 �����
���� ���
�����, 
�������($
�� �����& ���& ������ ��� �
����&��� �
�����)
' � �����' ��������. 
����
���� ������ ��
�������& �
�� �
��&���� ����������� � ��������& ������(, �������& 
��� �� �
�����-�������� ��������� � �����' �������
', � ���& �����
�����($�
 
�
���
������ ��� �
�
��� �����
��, ��������' � �������. #�� ����� ���& � ������� 
��
���' ��������, ����
�� ������ ����, ��� �
�����-�������� �
��
� � ��� �������
��� � 
�
�
��
� �����
��. 

 G�
���
 �������� �
����� �� ��������
 ������: 
1.#�����������, «!����������», ��
���� ��������, ��� ������
��' «�����������' 

�
���» - *�� ������
���
 �������
 ������
���' �����
��, � ������' ��)
� ��������&�� 
����
�&, ��������. ����
��� ������
 ���)�� ���
�
���&, ��� �� �����
��, ��
)�
 �
� 
�
���& ������ � �����& �
���
������, ��� ����
���& 

. + *��' �������� ����
��� ���)�� 
������
�&�� ����'�� � ������� ���
�
�
��� ����, ��� �� ����� �
�
 ����������, ����� ���& 
�����
�����($�
 �
���
������. 
�)�� �����&�����& !���������
 �������� � 
�
�������������, ��� ��
����� ����)
��� � �����������
��� ����
' �� ��
�� �
���' �� 
�
�� �����' ��������. 
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2.
��������������
 !���������
 ��
���
 ��������. ��� ������(��� �� �
���� �
�, 
��� ���

 ������������ �� �����
�
, ������( �
�������� ����
���&, ��� � ��� ���

 
��
�����, ��� ����
��� �����
��'. ��*���� ����
��� ����� ����� �����&�� �
�
��
� 
�����
��, �
� ��
������
�&���� ���
�
�
���, � �
� �����
 ��������. @�����$�
 ���
�� � 
����
 ��
����&��� �������� ����� ���& ��
������
�� ����
����. J
� ���
 ����
�& 
���������� ������, �
� �
�&�
 �������� ����
���. 

3.+�����
���
 ��
���
 ��������. K����
 ��
���
 �������� ������� � ������)
��� 
��������
�� � ���)�� ��� �
�
��� ��
����&��� �����. +�����
���
 �������� ����� 
���)�� � ���
���
 «���» �������
��' �� ������� ��������, ������� ����
���� �
�
� 
���)��' ��������
���' ����
�� � ������ ��������, ��� ����
��� ���

 �
����������, �
� 
�������� �
�� �����' �����
�� � ��
������. ��� ���)
 ����� ���& �����&������ �� ��
�� 
������' �� ����
�����, �����($��� ���

 ���)��' ����, ��� ����, ����� �������& ����
 
������� �
�
��� �����
��, ����� �������& ����
 ������� �
�
��� �����
�� ��� 
�����)����� ����
�
��� ��$
����($
' �
��������� � ������� ���� �����
��, ������ 
�
������' ��� ����
����. 

%��������� ������� �����&������� ��
���� �������': 
1. %��������
�& ���������, ������ � ������($��� ����
����� �
�������� ���& 

��
�������
�( ���

 ����
�
���� � ��������(. K�� ���)
���
���� �������' 
��
�������
�& ��)
� �����&�����& ��
���( �������( ��� ��
����� ����
��� ����
�
��� 
�
��������� ��� �
�
��� ���
�
�
���' �����
��. 
 J
� ���&�
 �����' � ����
����, �
� �
�&�
 ������$�� ���
���, �
��������� ��� 
����, ����� ������& ����, ������' ��
����������& ������& ��� ����$� �����' ��������. 

2. D�������� ��������. F$
 ���� ���������' ������ �����&������� ��
���� 
�������': ������& ����
���� �� ������, ��������& �� ��
���& ������ � ���
� ����������& 
��
�
�����( ������ � ���, ��� ��� ����� �����( �����
�� � ���& �
���
������. D���� 
�������
� � ���
���
 �������($
�� ������. ����
 ��
�
������ ����
��� � ��
�������
�& 
����(� ������� ��
�
���
��' ������
, ����
���� ����
��( �� ������ � �
���
������. 
"�
� ����(��
��� � ���, ��� ��
�
���
��� ������� ���)�� ��$����& ���� �
���
������. 
��
�������
�& ����
� ������� ��� �
�����������, ����� ��
���&��, ��� ��
 ��
($�
 
�����
��� � �
�� ������� �������&( ��������
��, � ����� �
 �������& �� ����' �
 
�������
���' ������. #���' ��� «���
��' ����» ������ ���
�
�
� ����
����, � ������ 
����, ��� ������
� � ��� *��������, ������
� �� �������& ������ ��
�
������. 

3. %��
��� ����. 
���� ���& �����&������ ��������
 ������� ���
��� ��� ��� 
����
��� ��
���� ��������, ��� ������� ������ �������� ����� ���& ���� �����
 ���� � 
������ ����
���� ��������. F��� ���������& ����
)�$�( ���������($�( ����
�� ��� 
����, ����� ��������& �������
'����
� ������, ����� �����)�� ��
��� *�
�
��� ���� 
�
)�� ��������� �� ��
�� ���������. M�� ��)
� ����
��� � ���
����
���' ���
��' ���
, 
����� ��
 ������� �����������(� ������ � ������ ������ � �� ��
��� ������� �� �����
��� 
��
���$
��� �� �����
��( � �����' ������
. 

 #���� �������, ��
���
 �������� ����� ���& ���
���
�&��� ��
������ ����
��� ��� 
����
���� ��
� �����
'. + �������� �������� �����
��', �
����� ��)��' �����
' ����
��� 
���������� �������� �����
��� � ����
�������&��' �
��
�&����� � ��
��� �����)
��' 
����� � �
�����. K�� *���� �
�������� ��
����& � ��
���' ����
�� ����
 ����� � �
���� 
����
���, ������������
 �
��������. 
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$����� � ���
������  

������% ����
�
�
���� ��"
���� 

 
�

�����% 

��� �������� !
����

��� �$� �������

� 
������

�� ����������& ��!���!��� 
��#����!
� �#��� �#
�����. 0����� �$��������

� 
$�������� ���!
��� ��� 
�!������� 
!���

�#��. 

�����	� ���	
�: 
$��������, ���!�, ���!
���!�. 
�

�����% 

1����� !
�
�� ��!	�)��� �������� ���	�
�� ��������
����# 
������
��!
� !
����
�	 
��������*�!��� 	���	. 2�!!��
��	�(
!� ��
��� � 
��������� ���	�
�� ��������
����# 

������
��!
�. 

���

��
 �����: 
������
��!
�, ��
��, 
���������. 
ABSTRACT 

This article is dedicated to the students’ forming of the polycultural tolerance in pedagogical schools. 
The methods and techniques of multicultural tolerance. 

Keywords: tolerance method, technique. 
 

+ �����
��� ��
�� ����������� �����
�� ���
��������� � �������� ���
�������� 
�������� ���������� ��
 ���

 ������&��' � ��
��
� ��$
���
����� �
�
������ 
���)���
'�� ���������
�&��' �
���� � ��������.  

"���
������
 �
�������
���� ���
���� �����
�� ���
��������� � 

 ������������ 
������
�&�� ����������& � ����
���
 ����. ����)
���, ����($�
�� ���� � �
��� 
���
��������� � ��$
���
���' )����, ���
�)���� � ������ >.!. >�������, A.M. 	�'������, 
�.D. 	�����
��', P.P. +�������', A.A. !��
'����, �.V. D���������, !.G. ���������', #.@. 
�
�����' � ������ ������ [1, �. 55]. 



���� ������������ ���
��������� – *�� ������� ������������ ���������� � 
��������( ������ �(�
' � �
������� �����
��( � �� ���
�������� ���������.  

+ �����
 %�)���� 
."., 	�'��������' A.+., D����&��� 
.> ���
��(��� ��
��($�
 
�
���� ������������ ���
���������. + ���
��
�����&��' ��
�
 �
�������� ����������& 
��?
�, �������, �
'���
�����& �����' � �
������� ���
���������: ��
��� �
��������, 
�������� �����
��' � �(�&�� ���� ������&��� � ��������&��� �����. ��� ����
'����� 
�� ���
��
�����&��( ��
�� �����&��
���, ��
)�
 ��
��, �
��� ��
)�
���. G�
)�
��
 
��
�������
� �������
 �������
�&���� �
���������� ���
�������� ���
�
��� [1, �. 56].  

+ *��������&��' ��
�
 �
�������� ����������& ������
� �������
���� 
�
�
)�����', ��������� � ������� ��� ������
����� �� ���� � ��
����: )�����&, 
���������
, ���
��
, ������������&, �����������&, �����(��
, *�����(, ���� � ��. 


