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Аңдатпа 

Мақалада оқу процесінде интеллектуалды дамуы бұзылған студенттерге педагогикалық қолдау 
көрсетудің ерекшеліктері қарастырылған. Ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларға көмектесудің 
тиімді әдістері анықталып, мұғалімдердің мұндай оқушылармен жұмыс істеу кезінде кездесетін 
проблемалары анықталды. 
Түйінді сөздер: педагогикалық қолдау, ақыл-ой кемістігі, инклюзия, білім беру, қиындықтар, 
әлеуметтену, қажеттіліктер. 

Аннотация 
В статье рассматриваются особенности педагогической поддержки учеников с 

интеллектуальными нарушениями в процессе обучения. Выявлены наиболее эффективные методы 
помощи детям с особыми образовательными потребностями, а также определены проблемы, с 
которыми сталкиваются педагоги при работе с такими учениками. 
Ключевые слова: педагогическая поддержка, интеллектуальные нарушения, инклюзия, образование, 
затруднения, социализация, потребности. 

 
Abstract 

The article discusses the features of pedagogical support for students with intellectual disabilities in the 
learning process. The most effective methods of helping children with special educational needs have been 
identified, and the problems that teachers face when working with such students have been identified. 
Key words: pedagogical support, intellectual disabilities, inclusion, education, difficulties, socialization, 
needs. 
 

Тема оказания помощи детям с интеллектуальными нарушениями в инклюзивном образовании 
актуальна в связи с растущей необходимостью создания образовательной среды, которая учитывает 
разнообразные потребности всех учащихся. Формирование безбарьерной среды и индивидуального 
подхода к обучению способствует гармоничному включению этих учеников в общеобразовательное 
пространство и снижению уровня их социальной изоляции. 

В последние годы в Казахстане наблюдается стремительный рост числа детей с различными 
отклонениями в развитии, вызванными множеством факторов. Это не только дети с хроническими 
заболеваниями, но и дети с дислексией, повышенной возбудимостью, удержанием внимания, 
ослабленной памятью, повышенной утомляемостью, а также более серьезными проблемами.  

Правовые документы служат поддержкой для учеников с интеллектуальными нарушениями, 
обеспечивая им доступ к образовательным ресурсам, адаптированным программам и 
специализированной помощи. Закон: «О правах ребенка в Республике Казахстан» от 08.08.2002, «Об 
образовании» от 27 июля 2007 года, Закон «О социальной и медико-педагогической коррекционной 
поддержке детей с ограниченными возможностями», от 11 июля 2002 года, Закон «О социальной 
защите инвалидов в Республике Казахстан» от 13 апреля 2005 года [1]. 

Психологические нарушения, такие как синдром недостатка внимания и гиперактивности 
(СДВГ), расстройства аутистического расстройства (РАС), тревожные и депрессивные состояния, 
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часто пересекаются с интеллектуальными нарушениями или усугубляют их проявления. Взаимосвязь 
этих условий может затруднить адаптацию детей в образовательной и социальной среде, создать 
барьеры для полноценного развития личности, а также усложнить задачу коррекционно-
образовательной работы. Например, дети с СДВГ испытывают трудности с концентрацией 
вниманием, избыточной двигательной активностью, импульсивностью и контролем над собственными 
реакциями [2]. 

Психологическая помощь в системе образования сегодня приобретает особую значимость 
благодаря внедрению инклюзивного образования и созданию доступной образовательной среды. В 
рамках специального образования также важно пересмотреть подходы к психологической поддержке, 
обеспечив индивидуальный подход к каждой категории детей. Это необходимо для успешной 
интеграции всех учащихся в единое образовательное пространство [3]. 

Значение педагога в обучении с интеллектуальными нарушениями играет ключевую роль, 
поскольку именно она создает условия для освоения знаний и навыков. Основные аспекты работы 
педагога включают индивидуальный подход, создание благоприятной атмосферы, мотивацию и 
социализацию. 

Для выявления, с какими категориями детей с интеллектуальными нарушениями учителя 
сталкиваются чаще всего, какие подходы считаются наиболее эффективными и какие трудности 
возникают в процессе обучения, проводился опрос на тему «Поддержка учеников с 
интеллектуальными нарушениями в процессе обучения» [4]. Опрос проводился среди учителей 
города Костанай, Костанайской области. Его прошли педагоги, которые в своей профессиональной 
деятельности сталкиваются с учащимися, имеющие особые образовательные потребности.  

По результатам первого вопроса можно сделать вывод, что педагоги выделяют две основные 
группы интеллектуальных нарушений, с которыми они встречаются чаще всего:  
1. лёгкая умственная отсталость: это наиболее распространённый вид нарушения среди учеников. 
Дети с лёгкой степенью умственной отсталости могут справляться с программой при наличии 
дополнительной поддержки и адаптации учебных материалов; 
2. различные формы нарушений (аутизм, СДВГ): педагоги также отмечают частое наличие у 
учеников таких особенностей, как сложности с концентрацией внимания, гиперактивность и 
социальные барьеры. Эти нарушения требуют специфических подходов, направленных на развитие 
навыков общения, сосредоточенности.  

Анализ ответов на второй вопрос, касающийся стажа работы с учениками, имеющими 
интеллектуальные нарушения, показывает следующие результаты. Наибольшая группа респондентов, 
составляющая 31%, имеет опыт работы менее одного года. Это может свидетельствовать о 
значительной доле новичков или специалистов, недавно начавших работать с данной категорией 
детей. Следующая по численности группа – специалисты со стажем от 1 до 3 лет, составляющие 
27,6%. Опыт работы от 3 до 5 лет и более 5 лет имеют по 20,7% респондентов соответственно. 

Таким образом, можно сделать вывод, что большинство участников опроса (58,6%) имеют 
стаж менее трех лет, что указывает на относительно молодой состав специалистов в данной области. 
Небольшой процент респондентов со стажем более пяти лет (20,7%) может свидетельствовать о 
недостатке кадров с долгосрочным опытом, что подчеркивает необходимость дополнительных мер 
для удержания специалистов и повышения их квалификации в работе с учениками, имеющими 
интеллектуальные нарушения. 

Анализ ответов на третий вопрос «Какие методы вы используете для поддержки детей с 
интеллектуальными нарушениями?», большинство педагогов указали, что основными методами 
поддержки учеников с интеллектуальными нарушениями являются использование визуальных 
материалов и индивидуальный подход. Визуальные материалы включают использование наглядных 
пособий, картинок, схем, инфографики и других визуальных средств, которые помогают учащимся 
лучше усваивать учебный материал. Такие материалы облегчают понимание и запоминание 
информации, делают процесс обучения более доступным и интересным для детей с различными 
типами интеллектуальных нарушений. Индивидуальная работа предполагает персонализированный 
подход к каждому ученику, учитывающий его уникальные потребности и особенности обучения. Этот 
метод позволяет педагогу более эффективно поддерживать ученика, предоставляя ему необходимую 
помощь и адаптируя учебные задания под его уровень подготовки и способности. 

На диаграмме (рисунок 1) представлены ресурсы, которые по мнение опрошенных, 
необходимы для более эффективной работы с учениками с интеллектуальными нарушениями. 
Помощь специалистов (логопед, психолог) – наиболее востребованный ресурс, его отметили 17 
респондентов (73,9%). Это говорит о высокой потребности в профессиональной поддержке при 
работе с данной категорией учеников. Курсы повышения квалификации выбрали 9 респондентов 
(39,1%), что указывает на необходимость дополнительного обучения для повышения эффективности 
работы. Таким образом, можно сделать вывод, что для более эффективной работы с учениками с 
интеллектуальными нарушениями наиболее востребованы специалисты, а также повышение 
квалификации педагогов. Технические средства и дополнительные учебные материалы также 
считаются важными, но менее приоритетными. 
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Рисунок 1. Диаграмма ответов на вопрос 4 «Какие ресурсы вам нужны для более эффективной 

работы с учениками?» 

 
Результат ответов на пятый вопрос показал (рисунок 2), что игровые методы и 

индивидуальный подход являются наиболее действенными стратегиями вовлечения учеников с 
интеллектуальными нарушениями в учебный процесс. Это подчеркивает важность адаптации 
образовательного процесса к потребностям данной категории учеников и использования 
разнообразных, мотивирующих форм обучения. 

 
 

Рисунок 2. Диаграмма ответов на вопрос 5 «Какие стратегии лучше всего работают для 

вовлечения учеников в учебный процесс?» 

 

Учителя, работающие с детьми с интеллектуальными нарушениями, сталкиваются с 
различными проблемами, которые могут затруднять процесс обучения и взаимодействия с учениками.  

Для примера на диаграмме (рисунок 3) представлены трудности, с которыми чаще всего 
сталкиваются педагоги при работе с учениками с интеллектуальными нарушениями. 

 
Рисунок 3. Диаграмма ответов на вопрос 6 

 

Можно сделать вывод, что основные трудности связаны с низкой мотивацией учеников, а 
также с нехваткой времени и ресурсов для работы с учениками имеющие интеллектуальные 
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нарушения. Низкая мотивация у детей с интеллектуальными нарушениями является одной из 
основных трудностей, с которой сталкиваются педагоги. Часто такие дети испытывают трудности в 
учёбе, что вызывает у них чувство неуверенности, тревоги или страха не справиться с заданиями. Эти 
эмоции работают на потерю интереса к обучению и снижение мотивации.  

При проведении опроса также выявилось, что педагогам не хватает специализированных 
учебных материалов и ресурсов, необходимых для эффективной работы с детьми, что ограничивает 
возможности внедрения различных методов поддержки.  

Результаты опроса об общем прогрессе учеников с интеллектуальными нарушениями за 
последний учебный год показывают следующее распределение (рисунок 4): 

– значительный прогресс отметили 27,6% респондентов; 
– некоторый прогресс наблюдают 51,7% респондентов, что составляет большинство; 
– минимальный прогресс указали 17,2% опрошенных; 
– отсутствие прогресса зафиксировали 3,4% респондентов. 

 
Рисунок 4. Диаграмма оценки общего прогресса учеников с интеллектуальными нарушениями 

 

Исходя из ответов, большинство педагогов отмечают некоторый прогресс у учеников с 
интеллектуальными нарушениями, однако значительное улучшение наблюдают менее трети 
опрошенных. 

Поддержка учеников с интеллектуальными нарушениями в системе инклюзивного 
образования требует комплексного и гибкого подхода, учитывающего уникальные потребности 
каждого ребенка. Проведённый опрос среди учителей показал, что педагоги часто используют 
визуальные материалы и индивидуальный подход для адаптации учебного процесса, что 
способствует лучшему усвоению знаний и более успешной интеграции учеников в образовательную 
среду. Однако результаты также выявили ряд проблем, с которыми сталкиваются педагоги, включая 
низкую мотивацию учеников, нехватку ресурсов и ограниченные возможности для получения 
специализированной помощи.  

Необходимость профессиональной поддержки, в частности участия логопедов и психологов, а 
также повышения квалификации учителей, оказалась одной из наиболее востребованных.  

Таким образом, для повышения эффективности инклюзивного обучения важно создать 
систему поддержки педагогов, расширить доступ к образовательным ресурсам и предоставить 
возможности для профессионального развития. Это позволит обеспечить полноценное и 
качественное образование детям с интеллектуальными нарушениями, способствуя их успешной 
адаптации и развитию в обществе. 
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