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ТРЕНДЫ СТРАХОВОГО РЫНКА РК В КОНТЕКСТЕ РАЗВИТИЯ  
СОЦИАЛЬНО-ОРИЕНТИРОВАННЫХ СТРАХОВЫХ ПРОДУКТОВ 

 

Аннотация 

Статья исследует последние тренды в страховой отрасли 
Республики Казахстан с уклоном на внедрение социально-ориентированных 
обязательных видов страхования и в первую очередь обязательного 
страхования работников от несчастных случаев на производстве в рамках 
реализации программы РНИИОТ О.1062 ИРН BR 11965728 «Экономические 
проблемы безопасного труда и институциональные преобразования меха-
низма страхования в Республике Казахстан». Автор рассматривает факто-
ры, финансовые потоки, спрос на продукты и анализируют роль страховых 
компаний в обеспечении социальной защиты граждан. Особое внимание 
уделяется перспективам развития социально-ориентированных страховых 
продуктов в контексте текущих вызовов и возможностей на страховом 
рынке Казахстана, исходя из глобальных мировых трендов. 

Ключевые слова: страховой сектор, обязательное страхование, 
государственные субсидии, пенсионный аннуитет, страховые компании. 

 

1 Введение 
На сегодняшний день развитие страхового сектора в Казахстане считается одним из 

приоритетов в экономической политике страны. Это обусловлено тем, что страховые компа-

нии, обладая крупными финансовыми ресурсами и потенциалом в качестве инвесторов, 
оказывают значительное влияние на социально-экономическое развитие государства. 

На протяжении 33 лет независимости Казахстана страховой сектор прошел через 
значительные изменения. В начале этого периода на рынке страхования было несколько 
сотен компаний. По некоторым оценкам, к 1992 году на рынке работало 500 страховых 
компаний (СК). 
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В настоящее время деятельность казахстанских страховых организаций регулируется 
различными законодательными актами, включая Конституцию, Гражданский кодекс и Закон 
о страховой деятельности.  

2 Материалы и методы 
В 1992 году принятый закон "О страховании" положил основы страхового законода-

тельства, которые оказались недостаточными для регулирования страхового рынка. В 1994 
году государство начало строить систему регулирования, создав департамент страхования в 
Министерстве финансов, чтобы обеспечить государственное регулирование страховой 
деятельности. 

Развитию коммерческого страхования способствовало введение обязательных видов 
страхования. В 1996 году было введено обязательное страхование урожая, а в начале 1997 
года – обязательное страхование гражданско-правовой ответственности перед пассажирами 
и владельцами транспортных средств. В результате введения обязательных видов страхо-

вания премии выросли в 2,5 раза по сравнению с предыдущим годом. Если в 1996 году 
обязательные виды составляли 89 млн тенге, то в 1997 году уже 1892 млн тенге. 

Несмотря на достигнутые успехи, страховая отрасль оставалась недостаточно разви-

той. Доля страховых премий в ВВП страны за период 1994-1997 годов возросла с 0,04% до 
0,19%, а средний объем страховых премий на душу населения увеличился с 9,7 до 201,4 
тенге, что все еще оставалось намного ниже уровня развития в развитых странах. В отрасли 
оставались фундаментальные проблемы, такие как слабое управление и низкая квалифи-

кация персонала. Недоверие к страхованию со стороны населения и бизнеса усиливалось 
банкротством системы Госстраха и Фонда обязательного медицинского страхования. Эти 
банкротства оказали негативное воздействие на общественное мнение о страховании, что 
продолжалось и в последующие годы. Страховщики столкнулись с трудностями в преодо-

лении предвзятых мнений населения. 
Изменения начались с развития накопительных программ по страхованию жизни. 

Внесенные поправки в законодательство позволили Компаниям по страхованию жизни 
предложить разнообразные накопительные планы для различных категорий клиентов. С 2020 
года на рынке страхования жизни стартовали продукты с участием страхователя в инвести-

циях, которые объединяют страхование жизни и инвестиции. Это стало толчком для бурного 
роста страховой отрасли, превзойдя по динамике роста общий рынок страхования. 

3-4 Результаты и обсуждения 
В 2022 году были утверждены социально ориентированные страховые продукты, 

такие как накопительное страхование жизни с государственными субсидиями (ГОНС) и 
совместный пенсионный аннуитет. Несмотря на увеличение продаж рыночных продуктов, 
значительная часть страховых договоров по страхованию жизни все еще связана со страхо-

ванием жизней клиентов банков. В последнее время банки усилили свое влияние на страхо-

вой сектор благодаря льготным государственным программам по ипотеке и автокредитова-

нию. Активность в области добровольного страхования автомобилей также возросла. При 
сохранении текущих темпов банковского кредитования можно ожидать дальнейшего роста 
объемов страховых премий. 

Вместе с этим появились новые социальные страховые продукты для клиентов. 
Пенсионный аннуитет для супругов или близких родственников – это продукт, кото-

рый объединяет их пенсионные накопления для получения пожизненных выплат из стра-

ховой компании. Этот вид страхования может быть применен к супругам или близким 
родственникам в соответствии с законодательством о браке и семье. Если у одного человека 
недостаточно средств на пенсионное обеспечение, но если объединить его накопления с 
накоплениями другого человека, то получится достаточная сумма для заключения договора 
на пенсионный аннуитет. 
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Ещё один значимый социальный продукт – в рамках Государственной образователь-

ной накопительной системы (ГОНС) накопительное страхование. Он дает возможность роди-

телям сберегать средства для будущего своих детей – на обучение в вузе через страховые 
компании. Страховая выплата осуществляется в момент поступления ребенка в вуз, что 
позволяет покрыть затраты на обучение. Кроме того, страхователю идут процентные по-

ощрения от государства, и страховая компания обеспечивает финансирование обучения 
ребенка в случае утраты родителем трудоспособности или его смерти. Таким образом, этот 
продукт сочетает в себе накопительные и защитные функции, обеспечивая финансовую 
поддержку образования и защиту жизни родителей. 

В 2024 году начата реализация инициативы "Келешек", в которой страховые компа-

нии Казахстана намерены принять активное участие. Страховые компании Казахстана уже 
обладают значительным опытом и будут активно участвовать в осуществлении программ по 
накопительному страхованию для граждан, включая инициативы, направленные на финансо-

вую поддержку образования детей. Участие в ГОНС позволяет страховым компаниям делать 
свои страховые программы, способствующие накоплению на случай жизненных ситуаций 
более привлекательными для жителей Казахстана. Эти нововведения улучшат доступность 
высшего и профессионального образования как внутри страны, так и за ее пределами. Они 
также будут способствовать стимулированию родителей к заблаговременному накоплению 
средств на образование своих детей и повышению их страховой грамотности. Это, в свою 
очередь, приведет к увеличению числа соглашений о страховании средств для образо-

вательных целей в рамках Государственной образовательной накопительной системы [1]. 
Осуществляется внедрение нововведений для определенной группы пострадавших 

работников выплаты по страхованию на всю жизнь.. Согласно этим изменениям, рабочие, у 
которых в результате несчастного случая на рабочем месте была определена степень утраты 

трудоспособности до 10.05.2015 г. и продленная без необходимости проведения освидетель-

ствования в период с 10.05. 2015 г. по 01.01. 2024 г., будут иметь право на получение 
страховых выплат в течение срока действия степени утраты профессиональной трудоспособ-

ности (СУПТ) в виде выплат в течение срока, равного сроку установления либо продления 
СУПТ работника в соответствии с договором, но не более срока достижения работником 
пенсионного возраста. Согласно действующему Закону «Об обязательном страховании ра-

ботника от несчастных случаев при исполнении им трудовых служебных обязанностей», 
выплаты для этих лиц прекращаются по достижении ими пенсионного возраста. Однако, 
начиная с 01.01. 2024 г. им предоставляются страховые выплаты на всю жизнь. Эти 
нововведения внедрены с целью улучшения социального обеспечения данной категории 
работников. 

Кроме того, с 2024 г. при получении трудового увечья предоставляется компенсация 
за причиненный ущерб здоровью и жизни работника, независимо от его вины в полном 
объеме 

На начало 2024 года, структура субъектов страхового рынка Казахстана состоит из 25 
страховых компаний. Среди них 9 занимаются страхованием жизни, 10 – являются страхо-

выми брокерами, а также присутствует 58 лицензированных актуариев. Кроме того, на рынке 
действуют АО "Фонд гарантирования страховых выплат", страховой омбудсман, АО "Госу-

дарственное кредитное бюро", ответственное за формирование и управление базой данных, и 
Общество актуариев Казахстана. 

В течение 2023 года отмечалась тенденция к укрупнению страховых компаний: АО 
СК «Лондон-Алматы» было объединено с АО СК «Freedom Finance Insurance», а АО СК 
«Сентрас Коммеск Life» слилась с АО Компания по СК «Коммеск-Өмір». 

В таблице представлены первые 14 компаний-лидеров рынка страхования Казахстана, 
согласно данным аудиторской компании КПМГ Аудит на август 2023 года. Информация о 
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рейтинге за предыдущий год будет представлена позднее, в августе 2024 года. Казахмыс 
второй год подряд становится лидером рейтинга. 
 

Таблица 1 – Основные параметры СК за 2023 год 
 

№ Наименование 
Активы, 

в млрд тенге 

Собственный 
капитал, 

в млрд тенге 

Чистая 
прибыль, 

в млрд тенге 

Roe, 
% 

1 АО «СК «Казахмыс» 52,44 14,15 5,47 37,6 

2 АО «СК «Халык» 158,42 74,50 8,53 12,1 

3 АО «СК «Виктория» 83,31 71,69 8,44 10,3 

4 АО «СК «НОМАД Иншуранс» 39,53 16,50 6,27 42,4 

5 АО «СК «Евразия» 426,84 227,91 38,45 17,3 

6 АО «Страховая компания «Basel» 13,22 8,34 1,44 18,7 

7 АО «СК «Jusan Garant» 46,84 14,87 3,44 25,7 

8 АО «СК «Freedom Insurance» 67,45 13,75 0,41 4,4 

9 
АО «СК «Sinoasia B&R» (Синоазия 
БиЭндАр)» 

10,93 4,29 1,15 30,0 

9 АО «СК «Коммеск-Өмiр» 12,13 11,09 -2,73 -22,0 

11 АО «ЭСК «KazakhExport» 149,85 113,01 2,27 2,0 

11 АО «СК «Amanat» 12,39 4,30 -1,54 -30,2 

13 АО «Нефтяная страховая компания» 17,90 6,80 0,69 10,3 

14 АО «СК «АСКО» 7,65 3,49 0,69 19,7 

 

Рейтинг, включающий 17 компаний общего страхования и девять компаний по стра-

хованию жизни, основан на девяти показателях, которые отражают финансовое состояние 
страховых компаний. Эти показатели включают в себя как абсолютные значения, такие как 
активы, собственный капитал, чистые заработанные страховые премии, чистые страховые 
выплаты и чистая прибыль, так и относительные показатели, например, коэффициент эффек-

тивности (ROE) и комбинированный коэффициент убыточности. Также учитывается рост 
чистых заработанных страховых премий относительно предыдущего года и коэффициент 
покрытия страховых резервов. 

Основной период анализа – с начала 2022 года по конец этого же года. Для каждой из 
семнадцати компаний общего страхования и девяти компаний по страхованию жизни был 
вычислен рейтинг по каждому из девяти показателей. Затем был подсчитан совокупный балл 
для каждой компании, который представляет собой сумму рейтингов по всем показателям. 
Общий рейтинг формировался на основе возрастания совокупного балла. Все данные были 
получены из финансовых отчетов компаний или статистических данных Национального 
банка Республики Казахстан. Этот рейтинг представляет собой экспертную оценку журна-

листов и специалистов и не может быть использован в качестве официального документа или 
источника информации. 

На данный момент страховые компании активно работают над укреплением финан-

совой стабильности и совершенствованием системы управления рисками, а также расшире-

нием ассортимента страховых продуктов и ориентации на клиента. Главными участниками 
финансового сектора страхования сегодня являются банки. Страховой рынок Казахстана 
давно интегрирован в международный, и механизм передачи рисков крупным страховым 
компаниям Европы и США, известный как перестрахование, активно функционирует. Отече-

ственные страховые компании передают от 70 до 75 процентов рисков зарубежным колле-

гам. Однако несколько факторов, характерных для сегодняшнего этапа развития страхового 
рынка Республики, мешают привлечению иностранных операторов на наш рынок. Поэтому 
международные страховые компании предпочитают присутствовать на казахстанском рынке 

https://forbes.kz/ranking/object/843
https://forbes.kz/ranking/object/856
https://forbes.kz/ranking/object/869
https://forbes.kz/ranking/object/857
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через перестрахование, т.е. принимать риски от наших страховщиков, не вступая в прямой 
контакт с рынком страны.  

Председатель наблюдательного совета страховой группы "Nomad" Алмас Мынбаев 
утверждает, что при сегодняшних условиях Казахстан может стать новым международным 
центром страхования, построив обширную экспортную историю. Он также отмечает, что у 
Казахстана есть все необходимые регуляторные условия и возможности для позициони-

рования себя как нового международного центра перестрахования. Регулирующая среда 
страхового рынка в нашей стране находится на высоком уровне, и страховые компании 
оцениваются высоко международными рейтинговыми агентствами. Например, рейтинг фи-

нансовой устойчивости Страховой компании "Евразия" составляет BBB с прогнозом "Ста-

бильный" от агентства S&P Global Ratings, что выше странового рейтинга Казахстана (BBB). 
У "Номад Иншуранс" этот рейтинг составляет ВВ+ с прогнозом "Стабильный", а у Страхо-

вой компании "Халык Страхование" от агентства AM Best – B++ с прогнозом "Стабильный" 

[2]. 
 

Талица 2 – Основные показатели страхового рынка Республики Казахстан на 01.01.2024г. 
 

№ Наименование Всего в том числе: (в тыс. тенге) 
по страхова-

нию жизни 

по общему 
страхованию 

1 Страховые премии, принятые по дого-

ворам страхования (перестрахования), в 
том числе по: 

1 187 889 075 505 263 185 682 625 890 

1.1 
обязательному страхованию, в том 
числе: 217 775 851 88 713 044 129 062 807 

1.1.3 
страхование работника от несчастных 
случаев при исполнении им трудовых 
(служебных) обязанностей 

87 057 855 87 057 855 0 

2 Страховые премии по договорам 
прямого страхования 

1 055 922 572 502 731 559 553 191 013 

3 Страховые премии, переданные на 
перестрахование, в том числе: 

153 208 702 4 068 891 149 139 811 

3.1 резидентам 35 394 024 3 318 069 32 075 955 

3.2 нерезидентам 117 814 678 750 822 117 063 856 

4 Страховые выплаты по договорам 
прямого страхования, в том числе по: 

215 786 579 68 724 109 147 062 470 

4.1 
обязательному страхованию, в том 
числе: 78 244 451 15 071 023 63 173 428 

4.1.3 

страхование работника от несчастных 
случаев при исполнении им трудовых 
(служебных) обязанностей 

14 577 546 14 577 546 0 

 

По состоянию на 1 февраля 2024 года, страховой сектор Казахстана отмечает 
увеличение активов страховых организаций на 4,4%, достигнув 2,6 трлн тенге, в основном 
благодаря росту доходов от страховой деятельности. В структуре активов ценные бумаги 
занимают наибольшую долю – 67,8% (1,8 трлн тенге), за ними следуют денежные средства и 
вклады в банках второго уровня – 5,8% (152 млрд тенге), и страховая дебиторская 
задолженность – 5,6% (145 млрд тенге). Обязательства страховых организаций увеличились 
на 5,8% до 1,7 трлн тенге за январь 2024 года в результате роста страховых резервов. 
Собственный капитал страховых организаций вырос на 1,7% или на 15,5 млрд тенге до 920 
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млрд тенге в основном за счет полученной прибыли от страховой деятельности. Чистая 
прибыль по страховому рынку в январе 2024 года составила 14,6 млрд тенге, преимуще-

ственно за счет доходов от страховой и инвестиционной деятельности [3].  
В последние три года страховая отрасль активно цифровизируется с целью повы-

шения доступности страховых услуг и улучшения прозрачности рынка. Начиная с 2019 года 
продажи полисов ОГП ВТС перешли в онлайн-формат. К началу ноября 2023 года все 
договоры по обязательным видам страхования заключаются в электронной форме. Плани-

руется, что с 2024 года будет введено онлайн-урегулирование страховых случаев по всем 
обязательным видам страхования. Однако процесс цифровизации отрасли продвигается не-

равномерно, крупнейшие страховые компании, входящие в банковские холдинги, являются 
лидерами в этом направлении [5]. 

Ограниченный потенциал рынка страхования мешает развитию современных техноло-

гических продуктов для массовых клиентов. В последние два десятилетия рынок страхова-

ния остается стагнирующим в предложении новых продуктов, и структура премий не изме-

няется. Добровольное имущественное страхование продолжает занимать основную долю в 
структуре премий на рынке общего страхования, преимущественно за счет роста премий по 
страхованию автотранспорта и имущества. 

Президентом Казахстана Касым-Жомартом Токаевым в 2022 году была утверждена 
"Концепция развития финансового рынка до 2030 года", которая устанавливает целевой 
показатель для страховой отрасли по достижению объема страховых премий в размере 4% от 
ВВП. Кроме того, "Национальный план развития РК до 2029 года" прогнозирует удвоение 
казахстанского ВВП к 2029 году [4]. 

Объем премий за прошлый год составил 1,055 трлн тенге, плюс около 103,6 млрд 
тенге по договорам перестрахования с нерезидентами, при этом среднегодовой прирост за 
последние пять лет составлял около 30%.  

5 Выводы 
Несмотря на положительные результаты за последние несколько лет, страховая 

отрасль Казахстана имеет ограниченную роль в экономике республики и требует серьезных 
реформ для улучшения ситуации. 

Драйвером роста страхового рынка является добровольное имущественное страхова-

ние около 44,9% от общего объема страховых премий), по обязательному страхованию 
собрано 217,8 млрд тенге (около 18,3% от общего объема страховых премий). Средняя мно-

голетняя доля рынка ОСНС является незначительной по премиям около 40,0% в структуре 
обязательного страхования и 7,3% по общему финансовому потоку «на входе», по уровню 
выплат ОСНС составляет около 36,2% в структуре обязательного страхования и 6,8% в 
общей структуре выплат. Среднегодовой объем страховых премий ОСНС почти в 14,9 раз 
превышает совокупный объем страховых выплат по данному виду страхования в 2023 году, 
показывая высокий уровень разницы «вода и выхода» финансового потока, что является не 
вполне справедливым по отношению к страхователю и застрахованному.  

Сложившееся соотношение может измениться с учетом изменения законодательства 
2024 года (выплаты на оздоровление, прядок для регрессников, исключение вины работника 
и другие новации). Основными направлениями развития страхового рынка в ближайшей 
перспективе является продолжение масштабной цифровизации отрасли и развитие социаль-

но-ориентированных страховых продуктов, в т.ч. меры по дальнейшему совершенствованию 
системы ОСНС в Казахстане, что соответствует мировым трендам отрасли.  

Кроме этого, проблемой является значительная «теневая занятость» и неполный охват 
работников ОСНС, для включения большего количества работников в систему ОСНС 
необходимо менять систему мотивации. Штрафы за нарушения по Кодексу «Об админи-

стративных правонарушениях РК» являются не достаточными для 100% страхования 
работников. Пункт 2 статьи 230 влечет штраф на физических лиц в размере 10 МРП (МРП 
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3692 тенге в 2024 году) т.е. всего – 36 тыс. тенге. Поскольку значительная часть трудоспо-

собного населения самозанятые по оценке около 2,3-2,6 млн. человек, данную мотивацию 
необходимо усиливать, через введение единого платежа для малого бизнеса и увеличение 
штрафов в 10 и более раз. Требуется законодательное ужесточение правовых норм для 
работодателей, скрывающих штатную численность через неформальную занятость и 
заключение договоров гражданско-правового характера, что повышает риски работников, но 
позволяет минимизировать социальные и страховые платежи работодателя. 
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КОВАЛЬ, А.П., БАЯНДИН, М.А., МИШУЛИНА, О.В. 
ӘЛЕУМЕТТІК БАҒДАРЛАНҒАН САҚТАНДЫРУ ӨНІМДЕРІН ДАМЫТУ КОНТЕКСТІНДЕГІ 

ҚР САҚТАНДЫРУ НАРЫҒЫНЫҢ ТРЕНДТЕРІ 
«Қауіпсіз еңбектің экономикалық проблемалары және Қазақстан Республикасындағы сақ-

тандыру тетігін институционалдық қайта құру» BR 11965728 РЕҚҒЗИ О.1062 ЖРН бағдарла-
масын іске асыру шеңберінде сақтандырудың әлеуметтік бағдарланған міндетті түрлерін және 
бірінші кезекте жұмыскерлерді өндірістегі жазатайым оқиғалардан міндетті сақтандыруды 
енгізуге бейімділікпен Қазақстан Республикасының сақтандыру саласындағы соңғы трендтерді 
зерттейді. Автор факторларды, қаржылық ағындарды, өнімдерге сұранысты қарастырады және 
сақтандыру компанияларының азаматтарды әлеуметтік қорғаудағы рөлін талдайды. Жаһандық 
әлемдік трендтерге сүйене отырып, Қазақстанның сақтандыру нарығындағы ағымдағы сын-
қатерлер мен мүмкіндіктер контекстінде әлеуметтік бағдарланған сақтандыру өнімдерін дамыту 
перспективаларына ерекше назар аударылады. 

Кілт сөздер: сақтандыру секторы, міндетті сақтандыру, мемлекеттік субсидиялар, 
зейнетақы аннуитеті, сақтандыру компаниялары. 
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TRENDS IN THE INSURANCE MARKET OF THE REPUBLIC OF KAZAKHSTAN IN THE 

CONTEXT OF THE DEVELOPMENT OF SOCIALLY ORIENTED INSURANCE PRODUCTS 
The article explores the latest trends in the insurance industry of the Republic of Kazakhstan with a 

focus on the implementation of socially oriented mandatory insurance, primarily mandatory accident 
insurance for workers, as part of the implementation of the program O.1062 IRN BR 18674262 of the 
Republican Scientific Research Institute of Occupational Safety and Health "Economic Problems of 
Occupational Safety and Institutional Transformations of the Insurance Mechanism in the Republic of 
Kazakhstan." The author examines factors, financial flows, demand for products, and analyzes the role of 
insurance companies in providing social protection to citizens. Special attention is paid to the prospects for 
the development of socially oriented insurance products in the context of current challenges and 
opportunities in the insurance market of Kazakhstan, based on global trends.  
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