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AHHOTAIUA
O3ekTimirt Makaraga 6ackapy caachlHIarbl KOMMYHHUKATHBTIK KY3BIPJIBIKTHI JKY3XETe achlpy JKOJa-
pbIHA 3epTTEy JKacaraHbl cUMarTanraH. [lemaror-MeHe/DKepAiH KbI3METIHIETT KOMMYHHMKAIUS TACLTI
KaHJIall )KoHEe KaJlail JKETICTIKTepre oKeICeTIH T alKbIH/TaJIFaH.
Makcatbl: MEHEDKMEHT KYPANbIH MearOTHKAIBIK KOMMYHUKAIIUSFA TYCYTe aHBIKTAY.
Tyiiinoi cozdep: MEHEIKMEHT, UHHOBAITUS, TIEAArOTHKAIBIK KapbIM-KaTBIHAC, KOMMYHUKATHUBTIK KY-
3BIPETTIIrI.

AHHOTAIUA
AKTyaJbHOCTh CTaTbU B TOM, YTO B HEll TIOKa3aHbl aKTyaJbHbIC TOHATHUS MO OCYIIECCTBICHHIO KOMMY-
HUKAI[UU B YIPABICHUU U CAaMOMEHEDKMEHTE. B cTaThe maHa 0030pHAs XapaKTePUCTUKA TOCTHKCHHUS
Pe3yIBTaTUBHOCTH B MEHEJKMEHTE Yepe3 KOMMYHUKAIIHUIO.
[enb: Mconp30BaHUE MEAATOTHYSCKON KOMMYHHUKAIIMK B MEHEKMEHTE.
Knrouesvle crnosa: MeHEKMEHT, MHHOBAIMSI, TIEIarOrMUecKoe OOIICHUE, KOMMYHHKATBHBIC KOMIIE-
TEHITUH.

Abstract

Relevance The relevance of the article is that it shows the actual concepts of communication in ma-
nagement and self-management. The article provides an overview of the performance achievement in
management through communication.
Goal: the use of pedagogical communication in management.
Keywords: management, innovation, pedagogical communication, communication competencies.

MeHeKMEHT calachl agamaap/IblH BIHTBIMAKTACTBIFBIH OlLTmipesni. Ilemaroruka FhuTbI-
MBIHJIa MEHEXJIMEHT aJamMJapMeH KapbIM-KaTbIHAC Tociii, genm OenrieHreH [1]. Menemxk-
MEHT OacKapy JereH mMarblHaHbl Ournipesi. On aFbUIMIBIHHBIH «MaHYyC», SFHU «KOJ, KYID —
JIET€H CO31HEH IIBIFHIN, aFalIbIHAA MaJ O0aFy callachlHIa, JANTIpEK alTcak, aT TI3TiHIH yCTay,
MeHrepy mebepiirin Oinmipred. KeiiHHeH Oyl aTay ajaM KbI3METIHIH callachlHA aybICHI,
agamaapabiH Oenriii Oip YKBIMHBIH, TOOBIH OacKapyIblH, YHUBIMIACTTTHIPYABIH FHUIBIMHU,
MPaKTUKAIBIK MOHIH OUTipeTiH 6osiraH [2]. backapy opekeTiHae eH alabIMeH KOMMYHUKAIIHS
xKacay ToclI-aMalJapblH Herisre amyra Oomanasl. KOMMYHHKAaTHBTIK Ky3ipeTTUTiK OipiHIm
OpBbIHFa O1TIM ayIIBIHBIH aKMapaTThl CayaTThUIBIFBIH €MEC, OHBIH MOCEJICHI JYpHhIC miernie Oi-
Ty KacHueTiH Kosabl. [lenarorTelH KapbIM-KaThIHAC KY31pETTUIIriHIH KaJbllTacyblHa OacKapy-
MIBITBIK TaJIaNTapAbl KOMCaAK, OHJIa OapJibIK CyOBEKTUIEpAiH OiiiM, OLTIK,JaFabl, MYMKIHIIII-
JIT1, MeIOTOTUKAIIBIK KBI3METKE MaMaHHbBIH JaiiblH OONyBIH aliTyFa Oonazsl. bi3 MeHeHKMEHT
cajachlHJIa KY31peTTIIIK KOMMYHUKATHBTIK, aKMapaTThIK, PETYJSTHBTIK KOHE MHTEIICKTYall-
JIbI-TIEAarOTUKAIBIK KY3IPeTTUTIK JKyHeciH TyTac KapacTbipambl3. backapy canaga memaror-
MEHEKEPIIH KOMMYHHUKATUBTIK KY31pETTUIIr — KOCiOM WHTErPaTUBTIK KaCUET, OHBIH HETI3Ti
OeIiKTepiHe AMOIMOHANBIK TYPAKTBUIBIK (MKEMIUTIKIIEH OailIaHBICThI); SKCTpoBepcus (Ta-
FalbIHIANFaH ICHrell MeH d(PPEKTUBTI )KETEKIIUTIKTI KOpCeTe Il ); TIKeNeH KoHe KauTapbIM/Ibl
0aliIaHbICThI YIITACTBIPY MYMKIHIILUTIT; TUIAIK OLTiMi ThIHJA# Oimy KaOineri, MapanaTtail Oi-
Jyl, CHIMAMIBUIBIK; KAkl KaOuIeTi jkatanbl. bi3aiH Ke3kapachIMbI3 OOMBIHIIA OacKapyIIIbl-
JBIK KBI3METTE KOMMYHHUKATUBTIK KY31pETTLUTIK — OIpIHIIIICH, )KeKe TYJIFaHBIH KaCHeTi, eKiH-
II1JICH, YCTa3]IbIH MearoruKaliblK KapbIM-KaThIHACTBIH MaKCaThl, MAMAHHBIH JKEKE ITCHXO0JI0-
THSUTBIK Carachl, KOMMYHUKATHBTIK 1C-OPEKETIH dpAaiibIM XKETUIAIpIN TYpyFa ThIPBICY, HET13T1
KYHJIBUIBIK PETIHAC JKeKE aJlaMHBIH TYJIFachlHa OeiiMpene Oimy, «Oarmap eTy», COHBIMEH Ka-
Tap TeJaroruKaiblK KapbIM-KAThIHAC KE31HJE TYBIHIANTBHIH MiHIETTEpre IIBIFAPMAIIBUIBIK,
KarmbIChI3 MMM Taba 011y KaOiIeTTUTIr!.
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Ocsiran opaii Ka3ip OChl 0aFbITTa HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEep, OaFraapiIaMaliblK Ky-
xKaTTap KaObUiaanyaa. Meicansl OypbiH coHbl 6oiamaraH «Ilemaror moptebeci Typanbs» Ka-
3akcTad PecryOnmukachiHbIH 3aHbl OWbLT KymmiHe eHai [3]. Atamran 3aHHama Outim Oepy
KYHMECIH >KOFapbl OUTIKTI KaJapilapMeH KaMTaMachl3 €Ty, Mmeaaror eHOeriH MemMJIeKeTTiK KOJi-
Jaybl KYMIEHTY KOHE BIHTAJIAHABIPY, TMEIaror MOPTEOECiH kKoHE Mmenaror KocioiHiH Oeaernin
apTThIPY JKeHIHJeri Oipkatap MiHAeTTep.l 1emryre OarpiTTanrad. COHBIMEH KaTap OTaHIBIK
OLTIM MEH FRUIBIMHBIH KahaHIIBIK 0ocekere KaOlIeTTUIITiH apTThIpy MakcatbiHaa Kasakcran
Pecriybnukaceiana OimimM Oepyii oHe FhUIBIMABI AaMbITyIbIH 2020-2025 xbligapra apHai-
FaH MEMJICKETTIK OaFaapiiaMachl KaObUTIAH b [4].

MeHeKMEHT cajachlHAAFbl MeAarorTapIblH KOMMYHHKATHUBTI KY3BIPETTUIITTH, OHBIH
camaJibl KbI3MET aTKapyAarbl KYIIiH aJIJaFbl iC-OpEKeTTeT1 JKETICTIKTEePiHIH Heri3i 00JbIN Ta-
Ob1anbl. CoHbIMEH KaTap, OYTiHT1 TaHaa OTaHABIK OLTiM KyieciHae apHaiibl meJaror MeHe -
KepIepAiH KOMMYHHKATHBTIK KY3bIPETTUTIK ()aKTOPHI OJapAbIH KbI3METIHE Kajlail ocep THTi-
3€TiHIH alKbIHAANTHIH KYMBICTAP/IbIH KEMJIITIH aiiTyFa Typa Kemei.

[Tegarorukanbik-0acKapyIIBUIBIK  KaphIM-KATBIHACTBIH Ma3MYHBIHA, (QYHKIUsIapbiHA
JKOHE 1IIKi KYpbUIbIMBIHA (JEHTeHJIepiHe) JKYPri3iireH Tangay O0apbIChIHIA OChI aTalFaH ycTa-
HBIMJIAPBI HETi3re aibliHabl. KoOMMYyHHKAIWS 9iCHAMAIBIK TOCUIIEPMEH MaiIaTaHbIl, Te/Ia-
TOTHKAJBIK 1C-OpPEKETTIH TUIMIUTITIH aHbIKTayFa MYMKIHIIK Oepeni. [lemarorukanbik KapbiM-
KaThIHACTHI OacKapyJa MYFaJliM MCH OKYIIbLIApJbIH OKYIaFbl ©3apa OPEKETTEeCY, BIHTHIMAK-
TacTBIK (JOPMACHIH alKbIHAAWMBI3. ByJl KYHIBIIBIK MaHBI3BLIBIFL Oap, TYJIFANBIK )KOHE dJIey-
METTIK OarJapllaHFaH e3apa OPEeKETTeCy TEXHOJIOTHSICH OOJBIN ecentenesi. [legarornkanbik
KapbIM-KaTbIHaC BepOanii, OciiHeni, CUMBOJIABIK *OHE KHHETHUKAIBIK KypajaapAblH OyKi
KUBIHTBIFBIH TTaliJJallaHa OTBIPHIT, Oip Me3riyiile KOMMYHHKATUBTIK, IEPLUENTIBTIK XKOHE HHTE-
pPaKTUBTTI (QyHKUUSIAPIBI XKy3ere acbipaabl. HeriziHae megarorukanblk KapbIM-KaThbiHAC Oi-
JiM Oepy OpTachIHAAFbl CyOBEKTIIEPAiH MOTUBAIMSICHIHBIH JaMybl iC-OpEKeTTEPiHIH HIBIFap-
MAaMIbUTBIK CUIIATHI YIIiH, MEKTEI OKYIIBICHI TYJIFACBICHIH AYPHIC KAJUTBIITACYHI YIIIH €H KakK-
CBI JKaF/iail KacalThIH, OKY-TOpOUe yAepiCiH AIMOIMOHAIIBIK KeJAepriiepiHiny naina 0omybl-
Ha KeJIepri JKacaiibl.

Kanmel «KOMMYHHMKAaTUBTI KY3BIPETTUTIK» TEPMHUHIH aMEpUKAHABIK aHTPOIOJUHTBUCT
J.Xaiimc (D. Hymes, 1972) TyHFbIII peT maiananFad. AJFamiKea OV YFBIM TUIIIK KaThl-
HACTBHI aliKBIHIAWTHIH TEPMHUH OONIFaH. byHIa KOMMyHUKAIUs yaepicrepi 3epTrenreH [5].

[TemarorukaibIK KapbIM-KaTBIHACTBIH ©3TCIIEIIT] €H allIbIMEH, OHBIH KOT 00hEKTL1 Oa-
FBITTaJIFaHbIHAH KepiHenl. On Tex yipeHyUIepIiH e3apa opeKeTTeCyiHiH ©31H/Ae Olap/ablH
TYJIFANIBIK JaMybIH MakcaTblHa OaFbITTajMaraH, COHJAal-aK MeIO0TOrMKalbIK KYHEHIH e31He
Heri3 00JIbIN TaOBUTATHIH OKY OUTiMAEp Urepyli YHBIMIACTHIPYFa KQHE OChI HET13re IIblFapMa-
IIBITBIK 1ICKEPIIKTEP/Il KATBINTAaCThIpyFa OarbITTanFad. OChiFaH opai, meaaroruKaibiK KapbiM-
KaTbIHAC K€M JETeHIe YIII OAFBITTHUIBIKIICH CHUIIATTAIA IbI:OKYJaFbl ©3apa dPEKETTECYIiH 03i-
He, YipeHyuriepre (ojapablH Ka3ipri Karaaiiapsl, 1aMyablH 00JIallaKThIFbl OaFBITTAPBI) KO-
He urepy noHiHe MeHrepy. COHBIMEH KaTap MEHEIKMEHT CallaChIHIAFbl KOMMYHUKATHUBTIK
KaThIHAC CYOBEKTIJIEPIHE VI JKAKTHIK OaFapiaHyMEH aHBIKTAJAJbl: TYJIFAJIBIK, QJICYMETTIK
XKoHE TOHIK. MyFaiiM (OKBITYIIBI) KaHakaa Oip OKy MaTepHaliblH urepyjae Oip raHa yipe-
HYIIMEH JKYMBIC 1CTEH OTBIPBIT, YHEM1 OHBIH HOTH)KECIH CBHIHBINITA OTHIPFaHIapbIHA Oarmap-
JaiIpl, )KOHE KEpPiCiHIIIe, ChIHBINIICH, SFHH, (PPOHTAI] )KYMBIC ICTEH OTBIPHII, 9p YHpEHyIire
ocep ereni. COHIBIKTaH Oackapyaa KOMMYHHKATHUBTIK KbI3MET JKacaybIHBIH ©31HIK €peKIe-
JIT1 aTajFaH CUIMATTaMallapAblH OYKiJ KUBIHTHIFBIMEH alKbIHAANa OTBIPBIIN, TYJIFAJBIK Oar-
JapJIaHFaH JKOHE TIOHIK OaFaapiianFaH KapbIM-KaThIHAC DJIEMEHTTEPIHIH OpTraHUKAJIBIK YilJie-
CIMIMEH KepiHEe/I.

FoimpiMu TypFBIIa «KOMMYHUKATUBTI KY3BIPETTUTIK» TEPMHUHACPIHIH TIpKECiMI ajfbl-
MEH 9JICyMETTIK IICUXOJIOTHsA 11IKI pecypcTap OosiraH Ke3ze 6acka agaMaapMeH TUiMIl Oaii-
JIAHBIC OpPHATY YKOHE KOJAay MYMKIHJIIT1 pETiH/E KOJIaHbUIIbI (OUTIM MEH Jarapliapbl) [6].
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KoMMyHMKaIms, TYIFaapaiblK KapbIM-KaThIHAC JKOHE KOMMYHUKATHUBTI KY3BIPETTLUTIK
MOCEJIECIH MCUXOJIOTUsIa KenTereH aBTopiuap 3eprrei. lllerenaik oneyMeTTik MCUxXoaorusaa
KapbIM-KaTBbIHACTBIH THIMILIIT Mocerneci ke0iHece OyKapalblK KOMMYHHKAIUSHBI 3epTTEyTe
OarpITTalFaH JKYMBICTapJa jKacalabl oHe OacTamkblaa Toyenci3 OONbIn epekiiencHOe .
Baiinansic canaceiHIarsl meTenik 3eprreynepaiy namysl K. Pomkepc, K. JleBun, [[)x. Mope-
HO, JKOHE T.0., )KOHE OYJ1 HaKThl KOJIJAHOANBI HOTIKEIEPJAeH THIMII TYJIFaapaiblK KapbIM-Ka-
TBIHACKA YHPETUIreH OKY TONTAPhIH KYPYFa *KoHE )KYMBIC icTeyre okenai [7].

[Tegaror MeHemKepIiH KOMMYHHUKATHUBTI KY3bIPETTUIIr KeJleci JaFaplIapIblH OOTybIH
OOJDKaAIBI: CepiKTECKe KOJI KETIMII TUIIeT! akapaTThlH Ma3MYHBIH JKETKi3y; ChIHU aKmapaT-
ThI OH, CBIHIAPJbI TYPFBIIAH YCHIHY; KapbIM-KaThIHACTA YCTaHy KOFam/a >Kalmbl KaObLIAaH-
FaH KYHIBUIBIKTAPIbI, KaFUAATTap Ibl, MypaTTapIbl HACUXATTAY; MYKUAT OOy, KapbIM-KaThI-
Hac OOMBIHINIA CepIKTeCTEPIiH Kaaip-KacueTiH TOMEH/IETIIEY, arPEeCCUBTI HUETTEP KOPCETIIEY;
TaJKbIIAY TYPFBICEIHAH 63 KO3KapachlH JIOJICIII, CCHIMII TYPAC KOPFay; OHTIMEeIeCYIIiHIH jKe-
K€ KacHeTTepiH KO3FaMal, aKmapaTThiH, TAKbUIAHATHIH TAKbIPBINITHIH Ma3MYHbIHA KOHIT 06-
7y; KapbIM-KaThIHAC YaKBITBIH OaKblIay, CEPIKTECKE aJIbIHFAH aKIMapaTKa jkayamn Oepyre MyM-
KiHJIIK Oepy

[Tegaror — MeHeKEPAIH KOMMYHHUKATUBTIK KY3BIPETTUIIT KEJIeCiIel CUmaTTaiabl:

- KapbIM-KaThIHAC KQXKETTUTITIMEH aHBIKTAIAThIH OHBIH KaphIM-KAaThIHAC OaFbITHI;

- TYTACTHIK, OJICTITLIIK;

- 0aMIaHBIC KBUIAAMIBIFBI, HKEMITIK;

- BIHTBIMAKTACTBIK aPKBUTBI KOJI KETKI3UIETIH KOMMYHHUKATHBTIK YIEPiCTIH OHIMJIUIITI;

- Toxipude (O11iM, OLTIK, TaFAbI, 9JIETTED);

- IICUXUKAJIBIK YACPICTEP, ICUXOJIOTHSIIBIK KACUETTED;

- pedAMKCUBTLIIT, )KYHETIK KapbIM-KaThIHAC JaFIblIapbl MEH iICKepIIKTEDI;

- MOTHUBALUSUIBIK KAXKETTIIIK Calachl;

- SMOIIMOHAIBI-ePIKTI CUTIaTTaManap;

- QJIeyMETTIK KabinerTep;

- TYJIFAHBIH QJIEYMETTIK-TICUXOJIOTUSJIBIK KaCHETTeP];

- KapbIM-KaThIHAC KOHE ©3apa 1C-KUMBLI jKacay ToCcUIAepi, ICKepIiKTepi, JaFAbUIaphI;

- QJIEyMETTIK-MJJICHU HOpMaJlap/ibl OpbIHAAY.

JKanme! anranga, megaror MEHeKepIiH KOMMYHHKATHBTI KY3bIPETTUIIrH OacKaiapMeH
e3apa OPEKETTECYAIH KEKe KOHE KOCIOM TOXKIpHUOECIH KaTbIMTACTRIPYABIH Oenrisii Oip AeHTeii
peTiHae cunarrayra 0OJaabl, OHBI JKEKe ajgaM ©3iHiH KallleTTepl MEeH JJIeyMETTIK MopTebeci
asChIHA KOCiOM opTaja yKOHE Korama COTTI KYMBIC iCTeyl YIIiH KaxeT. backapyma kommy-
HUKATHUBTI KY31PETTIIIrH KypalThIH JaFAblIap KeIIeHIHe KOMMYHHUKATHBTI KaFJai (bl Tangay
KoHe Oarasiay, MaKcaTThl KaJbIITaCTBIPY, KOCHAP/Ibl JKy3€re achlpy >KOHE OHbI TY3€Ty YILIH
Kypajiiap/sl TaHJIay JKoHE Mai1aiany, TOJbIK KOMMYHHKATHUBTI aKTiHI jkacay YIIiH KaXeT Ho-
TYDKEHIH THIMAUTITIH Oaranay Kipemai; TaHaai 011y, KOMMYHUKATHUBTIK CTPAaTEeTUsACHIH Oapadbap
XKaraanapl Oimy, KaThIHACKA TYCyTe alaMJIapMEH €CKEPEe OTHIPHII, OJap/IbIH KBIHBICTHIK-)KAC-
THIK, 9JIEYyMETTIK-MOJICHH, MOpTEOei cunaTTaMaiapbiH Oy, )KaFIalIbIH e3repyine OenceH I
xayan Oepy, CepiKTeCTiH 3MOIMOHANIB KOHIUI-KYHIHIH €3repyiH ecKepe OThIPHIN,KapbhIM-Ka-
TBIHACTBI KalTa Kypy, oHTIMeJecy, MiKipTajiac, KeliciMaepre Kol JKEeTKi3y, KapbIM-KaTbIHAC
JKacay/Ibl XKY3€ere acblpy, KOMMYHHKATUBTI KAaKThIFBICTapbl Tajaay KaOiierTi.

E. A. KnumoB nenaror MeHeKepiH KOMMYHUKATUBTIK KY3BIPETTUTITIHIH HET13I1 epeK-
HICTIKTEPIH aTar oTTi:

- Oackapa Oy, yipery, TopOueney;

- ThIHJIay KaOiseTi;

- K€H Oi-epic;

- coiiyiey (KOMMYHUKATUBTIK) MOJICHUETI;

- aKbUI-OWJIBIH OAFBITHI, aJaAMHBIH CE31MIHIH, aKblJI-OMBIHBIH KOHE MIHE3-KYJIKBIHBIH KO-
piHiCTEpiHE, OHBIH MiHE3-KYJIKbIHA,aKbII-OWBIHBIH KAIIBINTACYbIHA, OHBIH IIIKI OJIEMIH MO-
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JeNbJICyTe )KOHE OFaH 3 HeMmece Oacka Jla Hopcesepii jkaTKpi30ayra KalijneTi HeMmece Ka-
oieri;

- aJ1aM OpKaIllaH XKaKChl 00J1a aajbl IeTeH CEHIMIUTIKKE HETI3eNITeH aaMFa K00abIK
Ke3Kapac;

- OMIIATHUS;

- 0aKbUIAYIIBLIBIK;

- CTaHAAPTTHI EMEC JKaFTaiIap bl ISy MYMKIHJIIT;

- ©31H-631 PETTEY/IiH KOFaphl 1opexeci [8].

binim Oepy MeHemKepepinae MaHbI3Ibl KOMMYHUKATHBTI KACUETTEPiHIH iIIiH/Ie MbIHA-
Jap aTanajbl: agaMaapMeH KapbIM-KaThIHAC YPIiCi, KapbIM-KaThIHAC, JKaHKAJIIbl TUIMII IIIe-
01y KaOureTi, aybI3Ina KOHE aybI3IIa eMeC KapbhIM-KaThIHAC KYPaIaphIH €PKiH MEHIEpY, JKe-
HUIZIIK, TIOTUKAJIBIK KOHE HAKTHI COMIICY, CHIMAWbUIBIK, 9/ICTITLIIK, 9311 ce31Mi JKoHe T. 0.

KoMMyHUKATHBTIK KY3BIPETTLTIKKE M€ OOJTyIIbIH HETi3Ti Ke3aepi: KapbIM-KaThIHAC Tij-
JepiH Oiy, ICKepiK, KYHAENIKTI )KoHEe MEpEeKeliK Karaaiia TyJIFaapalblK KapbIM-KaThIHAC
TOXiprOeci; OUTIM, KBl SPYAULUS JKOHE KapbIM-KATIHACTHI OKBITYIBIH FBUIBIMU dicTepi
OOJIBIIT TaObLIAIBI.

Ocpl Ke31IepIeH alaMHBIH KOMMYHHUKATHBTI KY3BIPETTUTITH KYpalThIH KOMMYHUKATHB-
Ti O1J1IM MEH JaFAbUIapAbIH KYp/Ieii KelleHi KaabITacaibl.

byn keweH MblHanapAbl KaMTHAbL: HOpMajlap MEH epexxenepil Ou1y, KapbIM-KaTbIHAC
MpOILECiHAC aJaMFa aKmapaTThl €PKiH JKETKI3yTe koHe KaObuiayra MYMKIHIIK OepeTiH ceii-
JIey JaMYBIHBIH KOFaphl JIEHIeHi; KaphIM-KATBIHACTHIH BEpOAJIbI €MeC TUTIH TYCIHY; aJaM-
JAPMEH KBIHBICTHIK, JKacC, OJIEYMETTIK-MOICHH, MOPTEOEIiK CUITaTTaMalapblH €CKEPE OTHIPHIIL,
OaiiyaHbIC jkacail Oiy; *KarJaiira COMKec dpeKeT eTe Oy JKOHE ©31HIH KOMMYHUKATHBTI MaK-
caTTapblHA JKETy VIIIH OHBIH EpEeKIIENIriH KojfaHa Ouly; cyxOaTTacyliblFa OHBI ©31HIH Ka-
pBIM-KaThIHACHIHA OeifimMelt amaThiHAail ocep ere Oy, JNeNnaepiHiH KYIIiHe CeHAIpy; CyX-
OaTTacylIbIHBI TYJIFAa PETIHAE, deyeTTi Oacekenec HeMece CepikTec peTiHae Ayphic Oaranay
XKOHE OChl Oaranayra OalJIaHBICTBI ©31HIH KOMMYHHKATHBTI CTPATETUSCHIH TaHAAy MYMKiH-
JIiT1; cyX0aTTacylIbIHbI ©31H1H KeKe O0achlH OH KaObuIIayFa uTepMesiey MYMKIHIITI.

MaxkanaHbl KOPBITBIHABUIAN KeJle, KOMMYHUKATUBTIK KY3BIPETTLIIK TIeIaror MeHeHKep-
JIIH KOC10M KY3BIPETTUIITIHIH HET13r1 Kypamaac 0eriri 60JIbIT TaObUIaThIHIBIFBIH aTal oTeMi3.
On MBIHANTApBI KAMTH]IBI: KapbIM-KAaThIHAC YEPICIHE aaMFa aKImapaTThl epKiH KaObuigayFra
JKOHE Kibepyre MyMKiHIIK OepeTiH Ceisey JMaMybIHBIH JKOFaphl JIEHrell; OenceH i ThIHaay,
Kepi OaiiaHbIC Kypy MYMKIHJIT; KapbIM-KaTbIHACTBIH BepOabl eMec TLTIH TYCiHY; cyx0aT-
TaCyIIbIHBI TYJIFa PETIHJE AYPHIC Oaranay »*oHE OChl Oarajayra OalIaHBICTHI ©31HIH KOMMY-
HUKATHUBTI CTPATErUACHIH TaHAay MYMKIHJIT1; JKaFJaifFa Colikec dpeKeT €Ty JKOHE OHBIH epeK-
IISNTITIH ©31HIH KOMMYHHMKATUBTIK MaKcaTTapblHA KETYy VIIIH MaijanaHy, SHrIMeIeCylHiH
XKeke 0achlH OH KaObUIAAaybIH TYABIPYBl MYMKiH. Ocbulaiiiia, negaror MEHeKEpIiH KOMMY-
HUKATHBTI KY3BIPETTUIIr OHBIH KOC10M KBI3METIHIH HeTi31 00ibim Tabbuiaasl. Keneci Tapayna
013 memaror MeHeJKepiepie KOMMYHHKATUBTIK KY3bIPETTUTIKTI AAMBITYAbIH MOTHBALUSCHI
MEH MIapTTaphl MACEJIECIHE TOKTAJIATHIH O0JIaMBbI3.
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PASBUTUE KPUTHUYECKOI'O MBIIJIEHUS OBYYAIOIIUXCA
HA YPOKAX AHTJIMACKOT O SI3bIKA B KOHTEKCTE
OBHOBJIEHHOI'O COJIEP)KAHUS OBPA3OBAHUS

Haymosa 3aypew Caxvimbaesua,

[eJJaror-MacTep, y4uTeNlb aHIIMMUCKOrOs13bIKa,

CepTU(GUIUPOBAHHBIN yUuTelNb | (POJBHUHYTOTO) YPOBHS

KI'Y «llIkomna-rumuasus Ne3 otaena oopasoBanus ropoaa Kocranasny,
npuBiIedEHHBIN Tpenep dummana UY «llentp

Iearoru4eckoro MacTepcTeay, r.Kocranaii

AHHOTAIUA
O3zexriniri. byn MakanaHblH ©3€KTLIr KaHAPTHUTFaH OiTiM Oepy Ma3MyHBI asChIHAA OKYLIBUIAPIBIH
CBIHU OMJIaybIH JAMBITY apKbUIbI aFbUIIIBIH TLTIH YHPEHY KaKETTUIIrIMeH OalIaHbpICThl. Byl KaxeTTi-
mik Oenrinmi 6ip oitnay kacuerTepi Oap IIBIFapMAaIIbUIBIKTYJIFaFa COWKEC KEJETiH AaMBbIFaH KOFaMFa
OeHIMILTIKIIEH OaliIaHBICTHL.
MakcaTbl. AFBUIIIBIH TUTI ca0aFbIHIa OKYIIBLIAPIBIH ChIHU OWJIAYBIH IaMBITY JKaHAPTHUIFaH OiniM Oe-
Py Ma3MyHBI asiCbIH/a UIBIFapMaIIbUTBIK XKOHE CHIHIAPIIBI iC-0peKeTKe OaFbITTaIFaH.
Tyiiinoi co3dep: xaHapThUIFaH OiTiM Oepy Ma3MyHBI, CBIHU TYPFbIIAH Oifflay, KOMMYHHUKATHBTI Aaf-
JbLTap, KpUTEpUuaapl Oaranay, JeCKPUIITOpIIap.

AHHOTALUA
AKTyaJbHOCTh JaHHOW CTaThU O0YCIIOBIIEHA MOTPEOHOCTHIO H3YUEHUS aHTIIMIICKOTO S3bIKa Yepes pas-
BUTHE KPUTHUYECKOTO MBIIIICHNSI O0YYalOUINXCsl B KOHTEKCTe OOHOBIEHHOTO coAep KaHUs oOpa3oBa-
HUsL. DTa MOTPeOHOCTH CBfA3aHA C TCHICHLUHUEH K Pa3BUTOMY OOILIECTBY, KOTOPOMY COOTBETCTBYET
TBOpYECKas TUYHOCTh, 00Iagaronel onpeaeéHHBIMA Ka4eCTBAMH MBILIJICHUS.
Lenb. Pa3BuTne KpUTHYECKOTO MBIIUICHUS O0YyYaIOIIMXCA HA YPOKaX aHTJIMHCKOTO SI3bIKa OPHEHTHPO-
BaHa Ha TBOPYECKYIO W KOHCTPYKTHBHYIO NIESTEIBHOCTh B KOHTEKCTE OOHOBIEHHOTO COIEpXKaHUS,
o0Opa3oBaHUs.
Knrwouesvie cnosa: oOHOBIEHHE coAepKaHUS OOpa30BaHUs, KPUTHUYECKOE MBIIIJICHHE, KOMMYHHUKa-
TUBHBIE HABBIKH, KPUTEPUH OLICHUBAHUS, IECKPUITOPHI.

Abstract

Relevance. The relevance of this article is due to the need for learning English through the develop-
ment of critical thinking of students in the context of the updated content of education. This need is
associated with the tendency towards a developed society, which corresponds to a creative person with
certain qualities of thinking.
Goal. The development of critical thinking of students in English lessons is focused on creative and
constructive activities in the context of the updated educational content.
Keywords: updating the content of education, critical thinking, communication skills, assessment
criteria, descriptors.

OOHOBIIEHUE coAep)KaHUs 00pa3oBaHMA MPEINOoIaracT OTXoJ OT TPAJUIIMOHHOM opra-
HU3alKU y4eOHOro mpoliecca U 6a3upyeTcst Ha 0)KMIaeMbIX pe3yJbTaTax, KOTOpbIE ONpeaens-
IOTCS TI0 00pa30BaTEIbHBIM O0JIACTSM U OTPAXKAIOT JEATCIbHOCTHBIN aCIeKT, T.€. ydaluecs
«3HAIT», KIOHUMAIOT», KITPUMEHSIOT, «AaHATU3UPYIOT», KCUHTE3UPYIOT», KOLIECHUBAIOT.

PesynbraTom 0OHOBIIEHUS conepkaHHst 00pa30BaHUS TOJHKHO CTaTh TO, YTO yYallluecs
CaMHU CMOTYT J00bIBaTh 3HAHUS Ha KaXXJIOM YpOKE MpPHU OPraHU3YyIOIIeM U HampaBJSIOLIEM
YYaCTHH YUUTEIS.
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